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REGULAMIN PROGRAMU KARTA SENIORA 

AGLOMERACJI WROCŁAWSKIEJ 
 

 

§ 1  

Postanowienia ogólne 
 
1. Niniejszy regulamin – zwany Regulaminem, określa szczegółowe zasady Programu Karta Seniora 

Aglomeracji Wrocławskiej, do którego jako współorganizator przystąpiła Gmina Kondratowice, 
ul. Nowa 1, 57-150 Prusy, NIP: 914-11-96-122 . 

2. Z chwilą przyjęcia i publicznego ogłoszenia niniejszego Regulaminu Gmina Kondratowice staje się 
współorganizatorem Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej. 

3. Obsługę- rejestrowanie, wydawanie  Karty Seniora na terenie Gminy Kondratowice realizuje Gminny 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Kondratowicach, ul. Nowa 1, 57-150 Prusy.   

4. Program Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej obowiązuje od dnia 09.04.2024 r.  
5. Współorganizatorami Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej są Gminy zrzeszone w 

Stowarzyszeniu Aglomeracja Wrocławska, tj. następujące Gminy: Bierutów, Borów, Brzeg, Czernica, 
Długołęka, Dziadowa Kłoda, Jordanów Śląski, Kąty Wrocławskie, Kobierzyce, Kondratowice, Krośnice, 
Malczyce, Mietków, Międzybórz, Prusice, Przeworno, Syców, Strzelin, Środa Śląska, Wisznia Mała, 
Wołów, Wiązów, Zawonia, Żmigród. które przyjęły i ogłosiły publicznie Regulamin - zwane dalej łącznie 
Organizatorami, a każdą z osobna Organizatorem. 

6. Program Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej obowiązuje na terenie Gmin wskazanych w pkt 5. 
Ewentualne rozszerzenie Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej na nowych członków 
Stowarzyszenia Aglomeracja Wrocławska, następuje poprzez przyjęcie i publiczne ogłoszenie przez 
taką Gminę regulaminu o treści tożsamej z niniejszym Regulaminem.  

7. Partnerem Wspierającym Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej jest Stowarzyszenie 
Aglomeracja Wrocławska z siedzibą we Wrocławiu, Plac Solny 20, 50-063 Wrocław, KRS nr 0000476062. 

8. Partner Wspierający służy pomocą Organizatorom w sprawach związanych z koordynacją ich działań 
związanych z Programem, jak również przygotowuje oraz dystrybuuje pomiędzy Organizatorami 
jednolite blankiety kart Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej, które następnie będą 
indywidualnie przypisywane i przydzielane Uczestnikom przez danego Organizatora. 

9. Program Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej – zwany dalej Programem, jest przeznaczony dla 
Seniorów zamieszkałych na obszarze Gmin, o których mowa w pkt 5, którzy poprzez uzyskanie 
przypisanej do danego Seniora Karty, będą mogli skorzystać z przygotowanych ofert promocyjnych 
oraz specjalnych wydarzeń dedykowanych Uczestnikom, zwanych dalej Promocją, a przygotowanych 
przez Partnerów Karty Seniora Aglomeracji Wrocławskiej. 

10. Seniorem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest osoba, która ukończyła 60 rok życia, a która 
przystąpi do Programu, poprzez uzyskanie indywidualnej Karty  – zwanym dalej Uczestnikiem. 

11. Warunkiem przystąpienia do Programu i uzyskanie statusu Uczestnika jest złożenie przez Seniora zgłoszenia 
właściwemu Organizatorowi, tj. Gminie, na obszarze której zamieszkuje, deklaracji przystąpienia do Programu  
poprzez wypełnienie opracowanego formularza, którego wzór stanowi Załącznik nr 1 do niniejszego 
Regulaminu, a w ramach którego Uczestnik min. wyraża zgodę na przetwarzanie jego danych 
osobowych. Dany Organizator przyjmujący zgłoszenie Seniora zamieszkałego na jego obszarze jest 
administratorem danych osobowych takiego Seniora, na którym samodzielnie ciążą wszelkie obowiązki 
związane z przetwarzaniem danych osobowych w związku Programem, o których w niezbędnych 
zakresie i formie informuje Seniora przy składaniu deklaracji przystąpienia do Programu.  

 
§ 2  



Postanowienia szczegółowe 
 
1. Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej wydawana jest na podstawie zgłoszenia Seniora, w oznaczonych 

punktach prowadzonych przez Organizatora w ramach własnych możliwości lokalowych danego Urzędu Gminy. 
2. Przydzielenie Karty danemu Uczestnikowi następuje poprzez trwałe umieszczenie danych osobowych 

(imię i nazwisko) danego Uczestnika na Karcie. 
3. Przyznanie Karty następuje po przeprowadzonej przez Organizatora weryfikacji, co do spełnienia 

przez danego wnioskodawcę warunków formalnych, tj. osiągniecia wymaganego wieku oraz 
zamieszkania na obszarze danego Organizatora. W celu weryfikacji Organizatora posiłkuje się 
dokumentami okazanymi przez wnioskodawcę, w szczególności dokumentem tożsamości.  

4. Organizator dopuszcza wydanie Karty Seniora Aglomeracji Wrocławskiej osobie pisemnie upoważnionej 
przez Seniora, jeśli jego  stan zdrowia nie pozwala na osobiste stawienie się w punkcie wydawania 
Kart. 

5. Uczestnik, tj. posiadacz imiennej Karty Seniora Aglomeracji Wrocławskiej uczestniczy w Programie 
osobiście, a jego członkostwo lub też wynikające z tego tytułu uprawnienia nie podlegają 
przeniesieniu na inną osobę. Prawo do korzystania z Promocji oferowanych przez Partnerów Karty 
Seniora Aglomeracji Wrocławskiej przysługuje wyłącznie Uczestnikowi, chyba że Program lub dana 
Promocja stanowi inaczej. 

6. Prawa wynikające z przystąpienia do Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej nie mogą być 
sprzedawane, przenoszone ani zbywane w inny sposób ani nie mogą być przedmiotem żadnych 
innych czynności, z wyjątkiem tych określonych w niniejszym Regulaminie Programu. 

7. Do Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej może przystąpić osoba fizyczna, która 
ukończyła 60 rok życia, posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych. 

8. Organizator samodzielnie i we własnym zakresie prowadzi ewidencję Uczestników oraz przyznanych 
Kart. 

9. W przypadku uszkodzenia lub utraty Karty Uczestnik może wystąpić do danego Organizatora o 
wydanie jej duplikatu. 

 

§ 3  
Partnerzy Program Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej 

 
1. Partnerem Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej, jest przedsiębiorca mający siedzibę i 

prowadzący działalność gospodarczą na obszarze Gminy będącej Organizatorem, który złoży deklarację 
przystąpienia do Programu oraz zostanie do niego przyjęty przez danego Organizatora. 

2. Przedsiębiorca, których chce przystąpić do Programu składa w siedzibie właściwego Organizatora 
deklarację przystąpienia według opracowanego formularza, którego wzór stanowi Załącznik nr 2 do 
niniejszego Regulaminu. 

3. Składając deklarację, o której mowa w pkt 2, dany przedsiębiorca wyraża zgodę na przetwarzanie jego 
danych osobowych, warunki niniejszego Regulaminu, a jednocześnie przedstawia zakres własnej oferty 
przeznaczonej dla Uczestników, tj. rodzaj, miejsce oraz ulgowe warunki skorzystania przez Uczestnika 
z usług będących w jego ofercie, a które stanowić będą Promocję w rozumieniu niniejszego 
Regulaminu. 

4. Dany Organizator informuje przedsiębiorcę, który złożył deklarację o przyjęciu takiej deklaracji i 
przyznaniu mu statusu Partnerem Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej. 

5. Partner Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej może w każdym czasie zrezygnować z 
takiego statusu składając właściwemu Organizatorowi oświadczenie o rezygnacji, co zostanie ujęte  w 
aktualnej ewidencji, o której mowa w pkt 6, przy czym taka rezygnacja w stosunku do Uczestników 
odnosi skutek dopiero od dnia publicznego udostępnienia informacji o utracie takiego statusu (brak 
ujęcia w aktualnej ewidencji, o której mowa w pkt 6) i w zakresie w jakim dotyczy zamiarze skorzystania 
przez Uczestników z Promocji po dniu takiej rezygnacji.  

6. Organizator prowadzi ewidencję Partnerów Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej z 
obszaru danej Gminy, obejmującej dane wskazane w deklaracji przystąpienia, przy czym na bieżąco ją 
aktualizuje. Każdy z Organizatorów odpowiada za przekazanie własnej ewidencji Partnerów Programu 
Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej wspólnie wyznaczonemu podmiotowi – zwanego dalej 
Koordynatorem, który odpowiadać będzie za prowadzenie i uaktualnianie zbiorczej ewidencji Partnerów 
Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej w oparciu o dane otrzymane od każdego z 



organizatorów. Koordynator prowadzić będzie ewidencję wszystkich Partnerów Programu Karta Seniora 
Aglomeracji Wrocławskiej w formie elektronicznej i udostępniać ją będzie do publicznej wiadomości w 
ramach prowadzonej strony internetowej.  

7. Każdy z Organizatorów w uzgodnieniu z danym Parterem Programu Karta Seniora Aglomeracji 
Wrocławskiej mają wyłączne prawo ustalania, które usługi objęte są Programem Karta Seniora 
Aglomeracji Wrocławskiej. 

8. Każdy z Organizatorów oraz Partner Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej zamieszczać 
będą na własnych stronach internetowych informacje o  Programie Karta Seniora Aglomeracji 
Wrocławskiej wraz z aktywnym linkiem do strony prowadzonej przez Koordynatora.  

9. Partner Wspierający jest uprawniony przez Organizatorów do informowania, w ramach własnej 
działalności statutowej, o Programie Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej wraz z zamieszczeniem na 
własnej stronie internetowej aktywnych linków do stron Organizatorów zawierających szczegółowe 
informacje dotyczące Programu.  

10. Partner Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej przyjmuje do wiadomości, wyraża zgodę 
oraz samodzielnie zobowiązuje się do realizacji warunków Promocji na rzecz danego Uczestnika, który 
zamierza z niej skorzystać. W zakresie warunków i możliwości skorzystania z Promocji wszelką 
odpowiedzialność względem Uczestnika ponosi samodzielnie dany Partner. 

11. W przypadku uzyskania przez danego Organizatora wiedzy o naruszeniach warunków lub 
nierealizowania Promocji przez danego Partnera Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej, tj. 
przez przedsiębiorcę, któremu dany Organizator przyznał status Partnera Programu Karta Seniora 
Aglomeracji Wrocławskiej, lub w przypadku innych nieprawidłowości e jego działaniach, Organizator 
jest uprawniony do pozbawienia danego przedsiębiorcy statusu Partnera Programu Karta Seniora 
Aglomeracji Wrocławskiej poprzez usunięcie go z ewidencji, o której mowa w pkt 5.  

12. Każdy Partner Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej przyjmuje do wiadomości, wyraża 
zgodę oraz samodzielnie zobowiązuje się do realizacji warunków Promocji na rzecz każdego 
Uczestnika, tj. niezależnie od tego, który Organizator przyznał danemu Seniorowi status Uczestnika i 
przyznał mu Kartę uprawniającą do korzystania z Programu.  

 
§ 4  

Realizacja Promocji 
 

1. Podstawą do skorzystania przez Uczestnika z Promocji danego Partnera Programu Karta Seniora 
Aglomeracji Wrocławskiej jest okazanie swojej Karty pracownikowi Partnera Programu, który będzie 
wydelegowany do honorowania uprawnień związanych z Kartą. 

2. Partner Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej jest upoważniony do sprawdzenia 
tożsamości Uczestnika, który zamierza skorzystać z Promocji. 

3. Szczegółowe informacje na temat Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej można uzyskać 
pod numerami telefonów 71 32 10 027, 71 39 27 693 lub u poszczególnych Organizatorów oraz u 
Partnera Wspierającego, numer telefonu: 71/308 41 10, 795 474 635, e-mail: 
karta@aglomeracja.wroclaw.pl. 

 
§ 5  

Utrata statusu Uczestnika Programu Karta Seniora 
Aglomeracji Wrocławskiej 

 
1. Właściwy Organizator może wykluczyć Uczestnika z Programu Karta Seniora Aglomeracji 

Wrocławskiej ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli Uczestnik nie przestrzega Regulaminu, a tym 
naraża wizerunek, dobre imię lub działa na szkodę któregokolwiek z Organizatorów.  

2. Uczestnictwo w Programie Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej wygasa w przypadku śmierci 
Uczestnika. 

3. Uczestnik może zrezygnować z uczestnictwa w Programie w każdym momencie, poprzez złożenie 
Organizatorowi  stosownego oświadczenia na piśmie, zawierającego podpis Uczestnika. W przypadku 
rezygnacji Senior winien dokonać jednocześnie zwrotu Karty.  

 
 
 



§ 6  
Zakończenie Programu Karta Seniora  

Aglomeracji Wrocławskiej 
 
1. Każdy z Organizatorów zastrzega sobie prawo zawieszenia lub zakończenia Programu Karta Seniora 

Aglomeracji Wrocławskiej w każdym momencie, bez podania przyczyny.  
2. Zawieszenie lub zakończenie, o którym mowa w pkt 1 ma zastosowanie do Organizatora, który 

poinformował publicznie o takiej okoliczności.   
3. W przypadku zawieszenia lub zakończenia Programu przez danego Organizatora, dany Organizator jaki 

i Partnerzy Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej z tego obszaru s ą  zobowiązani są do 
zamieszczenia stosownej   informacji na swoich stronach internetowych oraz dodatkowo na tablicy 
ogłoszeń w swoich siedzibach. 

 
§ 7  

Zmiany Regulaminu Programu 
 
1. Organizatorzy są uprawnieni do wprowadzania zmian do niniejszego Regulaminu w każdym 

momencie, przy czym zmiana taka wymaga wprowadzenia przez wszystkich Organizatorów.  
2. W przypadku wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu każdy z Organizatorów zobowiązuje 

się do zamieszczenia uaktualnionej jego wersji na stronie internetowej Organizatora jak i na tablicy 
ogłoszeń w swoich siedzibach. 

 

§ 8  

Akceptacja Regulaminu 
 

Niniejszy Regulamin Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej będzie uznany za zaakceptowany 
przez Uczestnika oraz Partnera Programu Karta Seniora Aglomeracji Wrocławskiej po złożeniu 
stosownych podpisów na druku Formularza zgłoszenia Uczestnika lub Partnera Programu Karty Seniora 
Aglomeracji Wrocławskiej. 

 
§ 9  

Ochrona danych osobowych 
 
1. Oświadczenie o przetwarzaniu danych osobowych Uczestnika lub Partnera jest niezbędnym 

warunkiem udziału w niniejszym Programie. 
2. Konsekwencją wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych, poprzez złożenie Organizatorowi 

stosownego   oświadczenia   na   piśmie  jest utrata możliwości uczestnictwa w Programie. 
 
 
 
 

_____________________________________________________ 
miejscowość, data, czytelny podpis 

 

 


